CERTIFIKAT o poskytovani sluzieb JABLOTRON

Uzivatel

Oéoba [ Firma:
- Adresa:’
, . I€o:
Login do MyJABLOTRON:
E-mail pre fakturaciu:
-~ Zariadenie
- sim kyartayy zariadeni:
Montazna firma:
Sluzba
_ TypSluzby:
_ Sluzba umoziiuje:

. Sluzba zahrna:

: Mesa’é"ny poplatok:
~ Faktaruje sa:
- Zakladné podmienky:

Vseobecné informacie:

~ Poskytovatel
' - Nazovasidio:
' 1co:

Kontaktne udaje:

31645976

Zakladna $kola

Rajec,y 015 01, Lipova 2

37810910 - Zodpovedna osoba:  Paprskar Marian

riaditel@mzsrajec.edu.sk ~Telefon: = 421 903881325

riaditel@mzsrajec.edu.sk

421904032579  Typ: JA103K Reg. kéd:  LMSRU-CQF72-VWYX A
ANAREA, spol. s 1.0. 160: 31601251 Telefon: 421 903340514

BEZPECNOSTNA SIM JABLOTRON

¢ dohlad a ovladanie Alarmu na diafku
informovanie UZivatela o stave Alarmu

administraciu SIM karty Jablotron

prevadzku SIM karty Jablotron :
sluzbu sledovania nakladov

garantovanu komunikaciu

zriadenie pristupu do MyJABLOTRON

komuniké&ciu s Cloudom Jablotron

technicka podporu ku Cloudu Jablotron

kontrolu kvality komunikacie

informaény servis

garanciu bezplatnej servisnej podpory Alarmu v servisnom stredisku poskytovatefa Sluzby
garanciu zodpovednosti pre pripad poruchy ¢i zlyhania Alarmu

3,59€ vratane DPH / 2,99€ bez DPH , ' s Datum aktivacie: 07.05.2020

 Stvrtrodne : : e Nadobu: neurgit(

¢ v cene mesacéného poplatku za Sluzbu sl naklady na datovi a SMS komunikéaciu alarmu s Cloudom Jablotron,
prevadzka SIM karty Jablotron v domacej sieti v predplatenom cbjeme 50 SMS na telefénne é&isla uZivatelov
podfa nastaveni Alarmu. Komunikacia nad ramec tohto objemu je spoplatnena 6 centov za SMS, 6 centov za
minudtu hovoru do narodnych sieti a podla aktuaineho Cennika sluzieb Poskytovatela.

« SIM karta Jablotron je majetkom Poskytovatefa a je uréena vyhradne na pouZitie v Alarme.

e v pripade, Ze bude karta pouzita v inom zariadeni, méZe dojst k jej zablokovaniu.

« Certifikat je potvrdenie pre Uzivatela o uzatvoreni Zmluvy formou komunikacie na dialku, zachytavajice sthrn
zakladnych informacii o poskytovanej Sluzbe

¢ Podmienky pinenia Sluzby sa riadia podla V8eobecnych obchodnych podmienok sluzieb, ktorych aktualne
znenie je k dispozicii na www.jablotron.sk

« Uzivatel'ské prostredie Cloud Jablotron a sluzba MyJABLOTRON sUi poskytované na zaklade samostatnych
V&eobecnych podmienok Cloudu Jablotron spolognosti JABLOTRON Alarms a.s., ktoré mé UzZivater k dispozicii
v zriadenom pristupe v MyJABLOTRON

* Bezpecnost vasich Udajov je pre nas prvorada. Informécie o tom, ako spracivame vage osobné Udaje su
uvedene v dokumente Zasady spractvania osobnych Gdajov pre obchodné aktivity na www jablotron.sk.

Jablotron Slovakia, s.r.0., Sasinkova14, 010 01 Zilina

0415116811  sluzby@jablotron.sk

JABLOTRON



VSEOBECNE PODMIENKY UZiVANIA

cloud JABLOTRON
¢. VPU_ 20200901
Zaciatok ucinnosti: 1.9.2020
MEDZI

1. poskytovatefom Cloudu JABLOTRON , tj. spoloénostou Jablotron , ICO: 286 68 715, so sidlom
na adrese Pod Skalkou 4567/33, 466 01 Jablonec nad Nisou, Ceska republika, zapisanou v
obchodnom registri Okresného stdu v Usti nad Labem, oddiel B , viozka 1957 (dalej len
" Poskytovatel "),

a

2. uzivatelom Cloudu JABLOTRON , teda osobou pristupujice do Cloudu JABLOTRON a ho
opravnene uzivajuci (dalej len " Uzivatel’ );

(Poskytovatel a Uzivatel dalej spolo¢ne len " Strany ", jednotlivo kazdy z nich " Strana ");
KEDZE, ze

1. Cloud JABLOTRON je prostredim, v ktorom su poskytované jednotlivé Sluzby Poskytovatela
podla tychto VPU, pripadne dal$ich podmienok Poskytovatela.

2. Poskytovatel ma zaujem za podmienok uvedenych v tychto VPU poskytovaf Uzivatelom
moznost zriadit si v ramci Cloudu JABLOTRON vlastnej Uget a jeho prostrednictvom vyuzivat
ponukané Sluzby.

3. Poskytovatel vyjadruje svoju volu byt viazany tymito VPU ich zverejnenim na Webovej stranke.

4. Uzivatelom, ktori vyjadria svoju vélu byt tymito VPU viazani, je umozneny vstup do Uétu a je za
podmienok nizsie uvedenych poskytnuté opravnenie uzivat Cloud JABLOTRON a v jeho ramci
UZivatelom aktivované Sluzby.

Sa dojednava NASLEDUJUCE:
1. Definicia pojmov
1. Nasledujuce vyrazy uvadzané v tychto VPU velkym zaéiatoénym pismenom maji podia
vble Stran tento vyznam:

"Aktivacia" znamend okamih, kedy Poskytovatel’ umozni
Uzivatel'ovi vyuzivat’ nim aktivované Sluzby;

""Aktualizacia" znamend pocitaovy program (alebo jeho Cast’),
ktorého ucelom je aktualizovanie zdrojového kddu
Aplikacia, jeho rozSirenie, zuZenie ¢i akakol'vek ina
korekcia;

""Aplikacia" znamena pocitacovy program, ktorého funkcionalita je
Uzivatel'ovi dostupna az po jeho stiahnuti z uloziska,
kde ho pre potreby Uzivatel'ov spristupnil
Poskytovatel’, a inStalaciu v ramci kompatibilného
zariadenia, najmé mobilného telefonu ¢i

tabletu; stiahnutim poc¢itatového programu sa v tomto
pripade nerozumie vyuzivania Sluzieb
prostrednictvom webového prehliadaca;

""Aplikovatel’né znamenaju subor predpisov a noriem, ktoré je Uzivatel’

predpisy" povinny dodrziavat’, najma:

I. VPU a S3pecidlne podmienky pouZivania
Modulov, podmienky poskytovania SluZieb,
podmienky pouZivania Aplikacii, ako aj d’alSie
podmienky a pravidld na VPU nadvézujuce,
resp. na ktoré VPU odkazuju;




2. podmienky Poskytovatel'ov podpornych sluzieb
vzt'ahujuce sa ku Cloudu JABLOTRON alebo
ktorejkol'vek zo Sluzieb, ktoré su (alebo musia
byt)) Pouzivatel'ovi zname ¢i spristupnené;

3. podmienky Vyznamnych partnerov vztahujice
sa ku ktorejkol'vek zo Sluzieb, ktoré st (alebo
musia  byt)  Pouzivatelovi  znadme i
spristupnené;

4. pravne predpisy platné a u¢inné v miestach, kde
Uzivatel pouZiva Zariadenie;

5. préavne predpisy rozhodného slovenského prava;

"Cloud JABLOTRON"

znamena obchodné oznacenie Poskytovatela
pouZivané pre prostredie prevadzkované na platforme
pozostavajuce z najroznejsich hardvérovych, najma
potom serverovych, Gloznych a sietovych, a
softvérovych komponentov, v ktorom su poskytované
Sluzby a do ktorého Uzivatel’ vstupuje
prostrednictvom svojho Utu;

"Data"

znamenaju vSetky data, stibory ¢i iné informacie, ktoré
Uzivatel’ vytvoril alebo mu vznikli v stvislosti s
uzivanim Cloudu JABLOTRON (prip. Zariadenie), a
su ulozené v Cloude JABLOTRON;

"Doba ulinnesti VPU"

znamend dobu od zaciatku Gcinnosti VPU stanoveného
Poskytovatel'om do doby stanovenej v nastupnickych
VPU alebo do zaciatku u€innosti nastupnickych VPU
alebo do doby uvedenej v ozndmeni podl'a ods. 15.4;

"Doména'"

znamena doménové meno druhého radu
"MyJABLOTRON.com";

"E-mailova adresa"

znamena adresu elektronickej postovej schranky
spravovan¢ UZivatel'om, ktora zadava Uzivatel’ pri
Registracii Uéty, pripadne ktord uviedol v nastaveni
Uttu ako svoje kontaktné spojenie (vzdy to, ktoré je
oznamené Poskytovatel'ovi neskér);

"Informacie"

znamenaju akékol'vek udaje, ktoré UZivatel’ oznamil
Poskytovatel'ovi ¢i Spriaznené osobe pri Registracii
Uctu, pripadne Registraciu Zariadenie, a d’alej tdaje,
ktoré oznamil Uzivatel Poskytovatel'ovi kedykol'vek
po Aktivaciu (s vynimkou Dat);

"Kamera'"

znamena kameru inStalovanu v priestoroch, ku ktorych
straZenie UZivatel v sulade s aplikovatelnymi
predpismi a pravami tretich os6b vyuziva niektoru zo
Sluzieb, a ktora je Poskytovatel'om podporovanym
Zariadenim umoznujucim prostrednictvom verejnej
siete internet on-line nédhl'ad jej obrazu, resp. prenos
zaznamu do datového uloZiska;




" Koncovy pouzivatel’ "

znamena takého UZivatel'a, ktory neuziva ani Modul
MyCOMPANY, ani Modul JA PARTNER;

""Licencia" znamena opravnenie k vykonu prava uzit’ Software ¢i
ktorukol'vek Cast’;
"LIVE" znamena videosluzby, ktord umoziiuje PouZivatel'ovi

sledovat’ vo svojom Utte on-line néhlad obrazu z
Kamery a zhotovovat’ a ukladat’ v ulozisku
Poskytovatela az 10 (desat’) videosekvencie ak tymto
nasledne vzdialene pristupovat’;

tato zakladna videosluzby je Uzivatel'ovi poskytovand
automaticky po registracii Kamery do Cloudu
JABLOTRON;

"Mimoriadna sprava"

znamena postup, pri ktorom vykon niektorych ¢innosti
pri uzivani Modulu MyCOMPANY alebo Modulu JA
PARTNER prebera namiesto Uzivatel'a bud’
Poskytovatel’, alebo nim poverena Spriaznené osoba, a
to v situacidch a za podmienok popisanych jednak v
tychto VPU a jednak sa v pravidlach Mimoriadne
spravy, vzdy s cielom zabezpeCit’ bezproblémovy
chod Cloudu JABLOTRON a poskytovanie Sluzieb
tym subjektom, ktorych Uéty boli zriadené v ramci
uzivani vysSie spomenutych Modulov;

"Modul"

znamena pocitaCovy program (alebo jeho Cast)) ureny
na roz§irenie funkcionality zakladnej Sluzby
MyJABLOTRON, o d’alsie funkcie, ktoré v§ak nemusi
byt’ vzdy pristupné vietkym Uzivatel'om, napr. z
dévodu urcenia Modulu na vykon osobitné ¢innosti
(napr. na vykon podnikatel'skej ¢innosti);

""Montazne partner"

znamena osobu, ktora na zéklade zmluvného vzt'ahu s
Poskytovatel'om alebo s Vyznamnym partnerom
dodava Zariadenie osobam v uréitom teritoriu;

"MyJABLOTRON"

znamena zékladné Sluzbu poskytovanu v Cloude
JABLOTRON, ktord umoziiuje UZivatelom
prostrednictvom ich U¢tu mat’ na dial’ku prehl'ad o

stave Zariadenie; to vietko za podmienok uvedenych v
tychto VPU;

""Nastupnicke VPU"

znamenaju VSeobecné podmienky pouzivania Cloudu
JABLOTRON zverejnené na Webovej stranke s
podtitulom novsieho data vydania nahradzajici
aktualne u¢inné VPU;,

"Obchodna oznamenie'

znamend akékol'vek ozndmenie od Poskytovatel'a
Uzivatel'ovi, vratane reklamy a podnecovanie k
navsteve internetovych stranok, uréené na priamu
alebo nepriamo propagovali tovar &i sluzieb alebo
imidzu Poskytovatela alebo Spriaznené osdb;




"Osobné tdaje"

znamenaju vSetky tdaje o identifikovanej alebo
identifikovatelnej fyzickej osobe, spracovavané v
ramci uzivani Cloudu JABLOTRON a Sluzieb alebo v
suvislosti s nimi Poskytovatel'om, najma teda adaje o
uzivatel'och a inych fyzickych osobach.

"Poskytovatel’
podpornych sluzieb"

znamend ktorykol'vek zo subjektov, ktorého sluzby je
vyuzivané na prevadzkovanie Cloudu JABLOTRON
alebo poskytovanie Sluzby (napr. znamena
poskytovatela sluzieb alebo vyrobca produktov
hardvérove povahy, ktoré su nevyhnutné na prevadzku
cloudovej infrastruktiry ¢i fungovania Sluzby), najmé
sa jedna, nie vSak vyluéne, o (i) poskytovatel'a
telekomunikaénych sluzieb ako elektronickych
komunika¢nych sluzieb v zmysle prislusnych
vSeobecne zavéznych pravnych predpisov, ktori
umoziuju prenos signalov smerom k a od

Zariadenie; a (ii) poskytovatela cldudovych rieSeni
(serverhosting, webhosting a 1.);

'""Registracia Uétu"

znamena postup smerujici k vytvoreniu Ugtu, pri¢om
Registracia Udtu zagina vypliiovanim udajov na
Webovej stranke alebo spustenim Aplikacie a kon¢i
Aktivaciou;

""Registracia
Zariadenie"

znamena postup UZivatel'a smerujuci k moznosti
pouzivat’ Zariadenie pri uziti Cloudu JABLOTRON
bud priradenim do existujiiceho Uttu, alebo so
su€asnym zriadenim Uétu, pri¢om Registracia
Zariadenie za¢ina vyplnenim tdajov na Webovej
stranke alebo v Aplikéciu a kon¢i potvrdenim
Poskytovatel’a ¢i Spriaznené osoby o Gspe$nom
pridanie Zariadenie k U¢tu Uzivatela ;

"Reklamacie"

znamena uplatnenie prava z chybného plnenia
Poskytovatel’a pri poskytovani SluZieb;,

"Sluzba" / "Sluzby"

znamena sluzby a funkcionalitu Softvéru spristupnené
Poskytovatel'om Uzivatel'om v ramci Cloudu
JABLOTRON prostrednictvom Webovych stranok,
Aplikéciou alebo Aktualizaciou, zasadne viak na
zéklade suhlasu Uzivatel’a s tymito VPU;

Sluzby st rozliSované na Zakladnua sluzbu
MyJABLOTRON, Doplnkové sluzby zahrriajuce
Videosluzby, Sluzby Monitoringu vozidiel a Domace
automatizacie, a na Volitel'né sluzby;

"Softvér"

znamena nasledujuce kategorie softvérovych
produktov (pocitacovych programov):
6. pocitatove programy, ktorych uzivatelské
rozhranie (front-end) je Uzivatelovi dostupné
on-line prostrednictvom internetu na Doméne;




7. moduly;
8. aplikacia; a
9. aktualizacie;

"Spotrebitel’"’ znamena fyzickl osobu, Uzivatel'a, ktora opravnene
uziva Cloud JABLOTRON mimo rdmca svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo mimo ramca
samostatného vykonu svojho povolania;

"Spravca" znamena tyzick alebo pravnickd osobu, verejny

organ, agenturu alebo iny subjekt, ktory sdm alebo
spolo¢ne s inymi, uréi ucely a prostriedky spracovania
Osobnych tdajov;

""Spolo¢ni Spravcovia'

znamena najmenej dve osoby, ktoré spolo¢ne uréuju
ucely a prostriedky spracovania Osobnych udajov;

""Subjekt Osobnych
udajov"

znamena identifikovanu ¢i identifikovatel'nou fyzicku
osobu, ku ktorej sa vzt'ahujii Osobné udaje;

"Spriaznené osoby"
M

znamenaju (i) osoby prepojené s Poskytovatel'om, teda
osoby ovladajuce Poskytovatel'a, osoby kontrolované
Poskytovatel'om ¢i osoby konajtcej s Poskytovatelom
v zhode; (ii) Vyznamné partnermi; a (iii) osoby, ktoré
Poskytovatel’ poveril spravou Uétov, alebo
prostrednictvom ktorych dochadza k sprave Ugtov;

"Uzivatel’sky profil"

znamena konkrétne rozsah prav a opravneni
jednotlivého Uzivatel'a vo vzt'ahu k vyuzivaniu dane;j
Sluzby v ramci jeho Uétu pridelenych mu k tomu
opravnenou osobou;

"Uéet"

znamend jedine¢nu identitu vytvorenu pre UZivatela v
Cloude JABLOTRON, umoziiujice mu po zadani
prihlasovacich udajov do na to ur¢eného
prihlasovacieho formulara na Webovej stranke alebo v
Aplikéciu vyuzivat’ Sluzby;

"Videosekvencie"

znamena priblizne 1 (jednu) minutu trvajici zdznam,
zloZeny z udalosti predchadzajucich cca 30 (tridsat’)
sekind a nasledujacich cca 30 (tridsat’) sektind
Uzivatel'om definovana udalost’;

"Videosluzby / -y"

znamend / -ji podl'a kontextu niektorti / -e alebo
vietky, €1 uZ platené alebo bezplatné, sluzby
Poskytovatel'a umoZiiujtice najmé on-line nahl'ad
obrazu z Kamery alebo robeni zaznamu prenasaného
obrazu z Kamery;

zakladna videosluzby LIVE je pritom upravend v
tychto VPU, zatial’ ¢o platené Videosluzby st
upravené v Specialnych Podmienkach poskytovania
platenych videosluzieb;




"VPUH

znamend vzdy aktualne G¢inné VSeobecné podmienky
pouzivania Cloudu JABLOTRON;

"Vys$sia moc"

znamena akykol'vek ukon, udalost’ ¢i stav, ktory je
mimo sféru vplyvu Poskytovatel'a, napr. prirodné
mimoriadnej udalosti - Zivelné pohromy, civiliza¢né
mimoriadne udalosti (napr. priemyselné havarie,
prevadzkovej havarie, technickej havarie, terorizmus,
vojnove stavy, hackerské utoky, napadnutia $kodlivym
pocitaCovy programom), mimoriadne udalosti
vyvolané inymi vplyvmi (napr. udalosti vyvolané
biologickym ohrozenim - epidémia, pandémia, vplyv
Skodcov),vratane pripadov neplnenia zavizkov zo
strany Poskytovatel'ov podpornych sluzieb, pripadne
zo strany Vyznamnych partnerov, ktory neumoziuje
alebo st'azuje riadny chod Cloudu JABLOTRON alebo
PouZivatel'ovi obmedzuje ¢i st'azuje funkcionalitu
niektorej zo Sluzieb; '

"Vyznamny partner"

znamena osobu, ktora je pre Poskytovatela
vyznamnym zmluvnym partnerom v uréitom teritoriu;

"Webové stranky"

sikromia a Osobnych
udajov'" / "Zasady"

znamenaju webove stranky a obsah zobrazeny na

Doméne a na d’alich doménach stvisiacich so

Sluzbami as obchodnymi oznaleniami SluZieb;
""Zasady ochrany znamend zésady Poskytovatela, ktorymi sa riadi pri

ochrane sukromia a Osobnych udajov UZivatel'ov v
suvislosti s prevadzkovanim Cloudu JABLOTRON,
zverejnené na Webovej stranke;

"Zariadenie"

znamena ktorykol'vek z produktov, u ktorého je
prostrednictvom unikatneho kodu RegKey ¢i
podobného kddu umoznena registracie Cloudu
JABLOTRON a o ktorého stave moZné nasledne v
ramci Cloudu JABLOTRON ziskavat’ udaje;

"Spracovatel™

znamena osobu, ktora spracuva Osobné tdaje pre
Spravca na zéklade jeho pokynov a za podmienok
uvedenych v osobitnej zmluve uzatvorenej so
Spraveom (v podrobnostiach pozri Zasady);

""Spracovatel’ska
zmluva"

znamena zmluvu uzatvoreni medzi Poskytovatel'om a
UZivatel'om, ktora definuje ich vzajomné prava a
povinnosti pre pripady, ked je PouZzivatel' Spravcom
Osobnych udajov a Poskytovatel ich

Spracovatel'om; Spracovatel’skd zmluva je umiestnena
za textom tychto VPU s tym, ze UZivatel, ktory je
Spravcom Osobnych Udajov, ju uzatvara spolo¢ne s
akceptaciou VPU, au Uzivatel'a, ktory Spravcom
Osobnych tdajov nie je,

2. Vykladové ustanovenia. Ak nie je v tychto VPU dalej stanovené inak, alebo neplynie ak

zo zmyslu konkrétneho ustanovenia inak, potom kdekolvek sa v tychto VPU upravuje




uzivanie Cloudu JABLOTRON, zahfiia také ustanovenie podla vole Stran aj vyuzivanie
ktorejkolvek zo Sluzieb.

Niektoré ustanovenia tychto VPU, PRI KTORYCH BY MOHLA NASTAT pochybnosti, &
je UZIVATEL MOZE UVAZLIVO OCAKAVAT, su pisané  VELKYM
PISMOM. UZATVORENIM ZMLUVNEHO VZTAHU PODLA TYCHTO VPU UZIVATEL
TIETO USTANOVENIA bezvyhradny PRIJIMA.

Prava v prospech Spriaznené 0s6b.Ak vznikni Poskytovatelovi z tychto VPU akékolvek
prava (napriklad pravo na ukoncenie alebo obmedzenie pristupu ku Cloudu JABLOTRON
v pripade porusenia tychto VPU alebo pravo na odplatu v pripade odplatnych Sluzieb
atd.), Dohodli sa Strany na tom, Ze takéto pravo méze byt voéi UzZivatelovi uplatnené
Spriaznenou osobou, pricom UZivatel je v takom pripade povinny pinit Spriaznené
osobe. Pouzivatel berre na vedomie, ze Poskytovatel je opravneny poverit Spriaznenou
osobu spravou Redaktorove Uétu. K tomu moze dojst najma v pripadoch Mimoriadne
spravy. V takom pripade si moZnosti spravy Uétu zo strany Poskytovatela limitované
moznostami spravy Uétu Spriaznené os6b. Ak nastane takato situacia a ak bude zaroven
UzZivatel mat akékolvek poZiadavky, ktoré by inak bol povinny vybavovat Poskytovatel,
odkaze ho v takom pripade Poskytovatel na prislusni Spriaznenou osobu k vybaveniu
tejto poziadavky.

2. Predmet VPU

1.

2.

Predmetom tychto VPU je Uprava zmluvného vztahu medzi Poskytovatelom a
Uzivatefom, dohodnutie podmienok, vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych stran, za
ktorych Poskytovatel umozni (pri absencii zasahu Vys8ej moci) Pouzivatelovi on-line
pristup do Cloudu JABLOTRON a jeho uZivanie.

Tieto VPU su takisto vSeobecnymi podmienkami vyuZivania jednotlivych SluZieb, ked
kazda zo SluZieb je pristupna Pouzivatelom za podmienok uvedenych v tychto VPU a v
niektorych pripadoch este za podmienok uvedenych v samostatnych podmienkach
poskytovania danej Sluzby.

3. Zakladné Sluzba - MyJABLOTRON

1.

2.

3.

Ugel Sluzby MyJABLOTRON. Ugelom Sluzby je umoznit Pouzivatelovi pristupovat do
Uétu, mat jeho prostrednictvom prehlad o stave Zariadenia a vzdialene k Zariadenie
pristupovat.
Rozsah, Uroven a kvalita Sluzby MyJABLOTRON.
1. Rozsah. Sluzba MyJABLOTRON pozostava z nasledujlcich funkcii:
1. prehlad jednotlivych Zariadenie UzZivatela;
2. ovladanie jednotlivych Zariadenie v zavislosti na ich funkciach;
3. ukladanie a prezeranie obrazovych snimok urobenych niektorymi
Zariadeniami;
4. zdielanie pristupu k Zariadenie;
5. uzivatelské moznosti (nastavenie) Ustu a Zariadenie, vratane nastavenie
doby ukladanie histérie udalosti a obrazovych zaznamov;
6. objednavka dalich Sluzieb a pristup k dal§im sluzbam;

2. Jednotlivé funkcie Sluzby MyJABLOTRON sa mézu v ase menit, mézu pribudat
aj ubudat, to v8etko na zaklade vyluéného uvazenia Poskytovatela. O akejkolvek
zmene budu UZivatelia informovani zmenou tychto VPU.

3. Uroven. Sluzba MyJABLOTRON je poskytovana v jedinej, zakladnej
urovni. Funkcionalitu Sluzby v8ak mozné rozsirit Moduly.

4. Kuvalita. S ohladom na to, Zze SluZzba MyJABLOTRON je poskytovana zadarmo,
JE POSKYTOVANA UZIVATELOVI BEZ AKYCHKOLVEK GARANCIi A TAK-
JAK-JE.

Moznosti rozsirenia funkcionality Sluzby MyJABLOTRON. Ku diu Gg&innosti tychto VPU
mozno SluZbu rozsirit o nasledujice Moduly:

1. MyCOMPANY- tzn. Modul rozsirujici Sluzbu MyJABLOTRON o funkcie uréené
Montaznym partnerom, ktoré im umoziiuja (i) spravovat nimi instalovana /
Servisované Zariadenie Koncovych uZivatelov, (ii) spravovat ich zakaznicke
portfolio, (iii) komunikovat & konat voci Poskytovatefovi alebo Spriaznenym
osobam,




2. JA PARTNER- tzn. Modul rozsirujuci Sluzbu MyJABLOTRON o funkcie uréené
Vyznamnym partnerom a dal$im subjektom podla uvazenia Poskytovatela, ktoré
im umoznuju najma (i) zriadovat, aktivovat, konfigurovat a pripadne deaktivovat
a rusit Ugty Montaznych partnerov, montéria v niektorych pripadoch ajkoncovych
uzivatelov, dalej (ii) registraciu Zariadenie do Cloudu JABLOTRON, resp. ich
vyradenie, (iii) nastavovat komunikaciu registrovanych Zariadenie do Cloudu
JABLOTRON ¢i tato ukoncéovat,

4. Prava a povinnosti, zodpovednost Stran

1. Poskytovatel je povinny pri poskytovani Sluzby MyJABLOTRON postupovat v
sulade s tymito VPU.

2. Pouzivatefl je povinny pri vyZivanie Sluzby MyJABLOTRON postupovat v stlade
s tymito VPU

5. Cenové a platobné podmienky.

1. Zakladné Sluzba MyJABLOTRON bez akéhokolvek funkéného roz$irenia je
poskytovana bezplatne.

6. Doba poskytovania Sluzby MyJABLOTRON.

1. Sluzba MyJABLOTRON je poskytovana po celd dobu trvania Uétu Uzivatela
podla tychto VPU.

2. Spristupnenie Sluzby. Sluzba MyJABLOTRON je Uzivatelovi spristupnena
okamihom Registracia Ugtu alebo Zaregistrovat Zariadenie Uzivatela

3. Poskytovanie Sluzby MyJABLOTRON je mozno ukongit spdsobmi uvedenymi v
¢lanok 17. tychto VPU.

7. Vysporiadanie prav a povinnosti. V pripade ukon¢enia poskytovania Sluzby st vzhladom
k bezplatnosti . vyuZivanie Sluzby MyJABLOTRON vzdjomné prava a povinnosti
zmluvnych stran vyrovnanéd ukonCenim poskytovania Sluzby. Akékolvek naroky
Uzivatela, o ktorych sa Uzivatel domnieva, Ze neboli riadne vysporiadané, je Pouzivatel
povinny uplatnit bezodkladne po ukoneni poskytovania Sluzby u Poskytovatela na e-
mailovej adrese support@jablotron.cz .

4. doplnkové sluzby

1. Jednotlivé Doplnkové sluzby, ktoré mozno v Cloude JABLOTRON vyuzivat, st upravené
v samostatnych podmienkach poskytovania prislusnej Sluzby, s vynimkou Videosluzby
LIVE, ktora je ako zakladnej videosluzbu upravena tymito VPU.

2. Videosluzby LIVE.

1. Ugel Videosluzby LIVE. Ugelom tejto Videosluzby je umoznit Pouzivatelovi
vzdialeny on-line nahlad obrazu z Kamery a robit si a ukladat v GloZisku
Poskytovatefa na dohodnuty €as a v dohodnutom rozsahu Videosekvencie.

2. Videosluzbu LIVE méze uzivatel prislusnu volbou vo svojom Uéte nahradit
niektord z platenych videosluzieb v sllade s osobitnymi Podmienkami
poskytovania platenych videosluzieb.

3. Videosluzby LIVE sa uzatvara pre vSetky Kamery Uzivatela naraz. V pripade
instalacie novej Kamery nedochadza k uzatvaraniu novej zmluvy, ale sa pravidla
VideosluZzby LIVE aplikuju aj na novo instalovan( Kameru.

4. Obsah Videosluzby LIVE.

1. Videosluzby LIVE umozriuje Pouzivatelovi zhotovovat a ukladat
Videosekvencie. Pre kazdi Kameru je mozné ulozit az 10 (desat)
videosekvencie.

2. Videosekvencie su prenasané prostrednictvom verejnej siete internet do
datoveho UloZziska Poskytovatela, kde sU pocas dohodnutej doby
uloZzené. Uzivatel k nim pristupuje prostrednictvom svojho Uétu, pricom
mdZe pristup umoznit aj dalsim osobam.

3. Videosekvencie sa chronologicky automaticky premazavaija nov$imi, ked
sa dosiahne ich maximalneho poétu, resp. sa automaticky vymazavaji
uplynutim Casu zvoleného Uzivatelom.

4. Videosekvencie su z Uloziska Poskytovatela dalej zmazané v nadvaznosti
na odobratie prislusnej Kamery z Ué¢tu Pouzivatela.




5. Videosekvencie si méze Uzivatel stiahnut v Uétu do svojho zariadenia, a
to pred vypr8anim dohodnutej doby ich ulozenie alebo pred automatickym
premazanim nov§imi.

5. Parametre Videosluzby LIVE.

1. Kvalita obrazu je u Videosluzby LIVE volitelna medzi HD a FullHD a pri jej
volbe je potrebné vychadzat najma z kvality internetového pripojenia
Uzivatela ku Cloudu JABLOTRON.

2. Nastavenie pozadovanej kvality obstaravaného zaznamu vykonava pre
Uzivatela jeho Montazny partner v konfiguraénom prostredi Videosluzby
LIVE.

3. Dobu automatického zmazanie Videosekvencie je moZné nastavit v
rozmedzi 1 (jedného) aZ 30 (tridsiatich) dni od ich kupy.

4. Parametre mozno nastavovat pre kazdu Kameru zviast.

5. Pozadovana nastavenie uvedenych parametrov PouZivatelovi zaisti jeho
Montazny partner v konfiguraénom prostredi Sluzieb.

6. Uroven Videosluzby LIVE.

1. U Videosluzby LIVE je za s$tandardnych podmienok UspesSnost
nadviazanie on-line prenose 98,8% (devatdesiat osem celych osem
desatin percenta) a obstaranie Videosekvencie 98,8% (devatdesiat osem
celych osem desatin percenta). Tato Uroven v8ak nie je Poskytovatelom
garantovana.

2. Pripadné zalohy zaznamov si vykonava UzZivatel podla svojho uvazenia a
na svoju zodpovednost.

7. Aktivacia.Videosluzby LIVE.

1. Pred aktivaciou Videosluzby je nevyhnutné zaregistrovat Kameru do
Cloudu JABLOTRON, €o pre UzZivatela zaistuje jeho Montazne partner.

2. Zmluvu o poskytovani Videosluzby LIVE uzatvara Uzivatel odsuhlasenim
tychto VPU, pri¢om uginnost nadobudne Aktivaciou VideosluZby LIVE.

3. Aktivacia Videosluzby LIVE nastava Registraciou Kamery do Cloudu
JABLOTRON; od tej chvile je videosluzbu LIVE PouZivatelovi
poskytovana.

4. Registrdcia Kamery, rovnako ako jej naslednu prevadzku, su mozné
jedine v spojeni s Gstrediou systému JABLOTRON 100+,

8. UPOZORNENIE PRE UZIVATELA:

1. Pristup k pripadne vydavanym videosekvenciam ani zdznamom v3sak
MontéZne partner nema. Toto obdobie méze Pouzivatel vo svojom Ugtu
zrusit.

2. Uzivatel méze vo svojom Uéte obdobie uvedené v predchadzajicom
odseku svojmu Montaznemu partnerovi jednorazovo predizit o dal$ich 24
(dvadsatstyri) hodin.

9. Cena VideosluZby LIVE. Videosluzby LIVE je poskytovana bezplatne.
10. Zodpovednost pri poskytovani Videosluzby LIVE:

1. Obmedzenia, Udrzba. Poskytovatel si vyhradzuje pravo obmedzit
doCasne a na nevyhnutnt dobu poskytovanie Videosluzby LIVE, najma z
dbvodu aktusalizovanie a udrzby Cloudu JABLOTRON. V dbsledku toho
nemusia po prechodnud dobu fungovat niektoré alebo v8etky z podstatnych
rysov Videosluzby LIVE, napr. Nemusi byt k dispozicii on-line nahlad v
Uctu,

2. Zaruka za akost. Poskytovatel upozoriiuje UZivatela, Ze na poskytovanie
Videosluzby LIVE sa s ohladom na jej bezplatné poskytovanie nevztahuje
akakolvek zaruka za akost.

3. Zodpovednost za ujmu. Pre pripad zodpovednosti Poskytovatela za ujmu
UZivatela v suvislosti s vyuzivanim niektoré z videosluzieb sa aplikuje
spoloéna Uprava uvedena v ods. 14.2. VPU.

11. Principy ochrany Osobnych udajov. Osobné Udaje, ktoré moézu byt zahrnuté v
videosekvencie €i zaznamoch, st spracovavané podla principov upravenych v




5.

12.

13.

14.

15.

16.

Zasadach ochrany sUkromia a osobnych Udajov, s ktorymi je Pouzivatel
oboznameny pred zagatim pouZivania svojho Uétu.

Vzhladom na skuto¢nost, Ze poskytovanie Videosluzby LIVE je zavislé na plnenie
a fungovanie celého radu dalSich subjektov, sluZieb, procesov a zariadeni, nad
ktorymi nema Poskytovatel vyluénl alebo prevazni kontrolu, mozno véetky jeho
zavazky, vyhldsenia a uistenie vZzdy vykladat a aplikovat vyhradne len k tym
subjektom, videosluzbam, procesom a zariadenim, ktoré s pod jeho vylu¢nou
alebo prevaznu kontrolou.Poskytovatel v Ziadnom pripade nie je a nemoze byt
zodpovedny za fungovanie zejm. Internetového pripojenia, prevadzky GSM /
GPRS sieti a im podobné, za ich kvalitu, funkénost hardvérového a softvérového
vybavenia mimo sféry jeho dispozicie.

UZivatel zodpoveda najma za:

1. zabezpecenie dostato€ne kapacitného pripojenie Kamery k internetu pre
plne funk&ny prenosy obrazu, zaznamov a videosekvencii do datového
tlozZiska;

2. vcasné a riadne informovanie Poskytovatela o akejkolvek zmene jeho
identifikadnych alebo kontaktnych udajov, ako aj za svoju dosiahnutelnost
zo strany Poskytovatela za G¢elom poskytnutia st¢innosti nevyhnutné na
ucelné rieSenie pripadnych prekazok v poskytovani Videosluzby LIVE.

Ochrana prav tretich oséb. .

1. Akékolvek obrazové zaznamy vytvorené Kamerou patri Pouzivatelovi ao
ich obstaranie, ako aj U€el ich zaobstaranie rozhoduje vyhradne Uzivatel.

2. Uzivatel si je vedomy svojej povinnosti dbat na prava a opravnené zaujmy
tretich osdb, ktoré mézu byt na zazname zachytené.

3. Uzivatel plne zodpoveda za dodrziavanie vsetkych pravnych povinnosti,
ktoré v tejto slvislosti ukladaju Aplikovatelné predpisy, najma potom
tykajuce sa ochrany osobnych Udajov a ochrany osobnosti.

Ochrana Poskytovatela. Uzivatel si je vedomy, zZe ak niekomu umozni pristup do
svojho U&tu, umozfiuje mu tym fakticky, aby za neho pripadne uzavrel zmluvu o
poskytovani VideosluZzby vy$8ej Grovne, nez je videosluzby LIVE, pripadne urobil
v jeho U&tu iné pravne rokovania s tymto stvisiace (napr. uzavrel spracovatelsku
zmluvu). Dalej si je vedomy, Ze Poskytovatel kazd( osobu, ktora pouziva
pristupove Udaje Pouzivatela, povazuje za UzZivatela.

UkonCenie poskytovania Videosluzby LIVE.

1. Uzivatel je opravneny zmluvu o poskytovani Videosluzby LIVE
kedykolvek neskoér jednostranne zrusit, najma potom dohodnutim niektoré
z platenych videosluzieb v sUlade s osobitnymi Podmienkami
poskytovania platenych videosluzieb, tzn. prevedenim prislusnej volby vo
svojom Ugtu, pripadne ukonéit vypovedou bez vypovednej doby.

2. K ukoneniu zmluvy o poskytovani Videosluzby LIVE dochadza
automaticky v pripade, kedy je z Cloudu JABLOTRON odobrana posledna
Redaktorove Kamera alebo ustredna systému JABLOTRON 100+, s
ktorou je prevadzka Kamery spojeny alebo v pripade, Ze pre véetky
Kamery UZivatela bola dojednana videosluzby vy$$ej trovne.

3. Ak je UZivatel Spotrebitelom, prislicha mu tiez vSetky prava tykajlce sa
jednostranného ukon&enia zmluvy vyplyvajice z aplikovatelnych

predpisov.
4. Poskytovatel je opravneny zmluvu kedykolvek aj bez uvedenia dévodu
ukong¢it vypovedou. Vypoved je Gcinna dorucenim

Pouzivatelovi. Vypoved zasiela na E-mailov adresu. Obdrzani vypovede
je Pouzivatel povinny Poskytovatelovi bezodkladne potvrdit odoslanim
oznamenia na e-mailovu adresu, z ktorej vypoved zo strany Poskytovatela
dostal.

5. Zmluva zanikne tiez automaticky okamihom zrusenia pristupu UZivatela
do Cloudu JABLOTRON alebo okamihom zaniku Uétu Pouzivatela.

volitel’né Sluzby



1.

Jednotlivé volitelné Sluzby, ktoré mozno v Cloude JABLOTRON vyuzivat, st upravené v
samostatnych podmienkach poskytovania prislusnej Sluzby.

6. cena Sluzieb

1.

2.

3.

Poskytovatel rozhoduje o tom, ktoré Sluzby bude poskytovat za odplatu a ktoré
bezplatne.

Pravidelne aktualizovany cennik Sluzieb Poskytovatela je dostupny na Webovej stranke
a v Aplikaciu.

Vsetky zmeny cien SluZieb oznamuje Poskytovatel UzZivatelom v primeranom predstihu
zmenou cennika a v pripade, Ze ide o Sluzbu, ktoru Uzivatel vyuziva, adresnym
elektronickym oznamenim Pouzivatelovi.

Inkaso platieb ZA SLUZBY MOZE POSKYTOVATEL uréit osoby ZARUCENIE globalne
sluzby platobného styku. V ¢ase nadobudnutia Gginnosti je takou osobou spolognost
Avangate BV, so sidlom De Cuserstraat 93 1st floor, 01081CN Amsterdam, Holandsko.

7. Limity uzivanie Cloudu JABLOTRON a SluZieb

1.

Obmedzenie pristupu. Poskytovatel si vyhradzuje pravo obmedzit dotasne a na
nevyhnutnu dobu pristup do Cloudu JABLOTRON, najmad z dévodu aktualizovanie,
adrzby a odstranovanie portch Cloudu JABLOTRON. V dosledku toho nemusia po
prechodni dobu fungovat niektoré alebo vsetky z podstatnych rysov Cloudu
JABLOTRON vratane Sluzieb a m6zu nastat napr. Oneskorenia pri doru¢ovani e-
mailovych sprav, SMS & MMS sprav, nemusi dojst k zaznamenaniu prenasaného obrazu
v ramci videozaznamu.

Vy$8ia_moc.Vzhladom na skuto¢nost, Ze riadnu prevadzku a funkcionalita Cloudu
JABLOTRON je podmienena riadnym poskytovanim sluZieb zo strany Poskytovatelov
podpornych sluzieb a riadnu funkénostou ich produktov, pripadne riadnym poskytovanim
sluzieb zo strany Vyznamnych partnerov, Strany tychto VPU su si vedomé a suhlasi s
tym, Ze nastane- Ak zasah vy$$ej moci, mdze dojst k obmedzeniu pristupu do Cloudu
JABLOTRON. Poskytovatel urobi opatrenia, ktoré povazuje za primerané a G¢inné k
eliminacii negativnych dosledkov akéhokolvek pripadného zasahu Vy$sej moci.

Hrozba sank&éné povinnosti. Ak by Poskytovatelovi hrozil zo strany akejkolvek tretej
osoby kedykolvek v budtcnosti vznik sankénu alebo poplatkovej povinnosti v stvislosti s
Cloudom JABLOTRON (pripadne v sUvislosti so Zariadenim), vyhradzuje si Poskytovatel
pravo obmedzit UZivatelovi pristup k Ugtu &i Sluzbam.

PrediZenie doby Aktivacia. Ak bude Poskytovatel v ramci ktorejkolvek zo Sluzieb povinny
vykonat Aktivaciu v ur€itej dobe po splneni podmienok, prediZzuje sa tato doba vzdy o
dobu, po ktort Poskytovatel nemdze kvoli akymkolvek okolnostiam vykonat Aktivaciu v
dohodnutom termine. Za tieto okolnosti su tiez povazované najma, nie véak vyluéne,
okolnosti predvidané ods. 7.1 alebo ods. 7.2 tychto VPU.

Materidly tretich stran.Strany beru na vedomie, Ze uréité ¢asti Cloudu JABLOTRON mézu
obsahovat materidly a Gdaje tretich stran; mimo to, Poskytovatel méze Pouzivatelovi
ponukat odkazy na webové stranky tretich stran. Poskytovatel také odkazy Pouzivatelovi
ponuka len za GCelom osobného pouzitia ciele odkazu UZivatelom. Uzivatel sa zavazuije,
Ze takéto materidly tretich stran alebo ciele odkazu nebude pouzivat spdsobom, ktory by
poruSoval alebo poskodzoval préava tretich stran, najma ich nebude pouzivat pre
dosiahnutie vlastného obchodného prospechu alebo ziskanie iné hospodarske vyhody.
Data. Pouzivatel berie na vedomie a bezvyhradne suhlasi s tym, Ze:

1. zav8etka Data, ku ktorym bude mat pristup v ramci uzivani Cloudu JABLOTRON
alebo ktord vzniknd z pouzivania Zariadenie, nesie vyhradn( zodpovednost
UZivatel, lebo iba UZivatel rozhoduje o sp6sobe pouzitia jednotlivych SluZieb a
Zariadenie ao tom, &i Data sU ziskana a zaobchadza sa s nimi v sllade s
aplikovatelnymi predpismi alebo nie; toto vSak neplati v pripadoch, ked by sa
preukazalo,

2. za vsetka Data, ktoré Uzivatel prostrednictvom Cloudu JABLOTRON vytvori,
zobrazi, odo$le &i ulozi, nesie vyhradni zodpovednost Uzivatel a bezvyhradne
sthlasi s tym, Ze Poskytovatel nenesie a neméze niest Zziadnu zodpovednost v
suvislosti s Daty (s vynimkou pripadov, ked Poskytovatel nesplini svoje povinnosti
podla tychto VPU, Spracovatelské zmluvy, ak bola uzatvorena, alebo inych
aplikovatefnych predpisov);




3. vzhladom na charakter Cloudu JABLOTRON a Zariadenie nepodliehaju Data
UZivatela autorskopravnej ochrane (nie su jedineénym vysledkom tvorivej
dudevnej ¢innosti Uzivatela).

8. Registracia Uttu, registracia Zariadenia a pristup ku Cloudu JABLOTRON

1.

Vekové obmedzenia Uzivatelov. Cloud JABLOTRON méze uzivat UZivatelovi, ktori
dosiahli plnoletost, tak osobami star§imi patnastich rokov, to v§ak iba za predpokladu, Ze
tieto mladsi osoby sU nadané primeranymi rozumovymi a volnymi schopnostami a maju
tak zodpovedajlce spdsobilost k pravnemu rokovania. )
Registracia Ugtu a registracia Zariadenia. Uzivatel sa zavazuje, Ze pri Registracii Uctu a
Registraciu Zariadenie oznami vyziadané Informacie pravdivo, presne a Gplne; v pripade,
Ze sa kedykolvek v priebehu uzivania Cloudu JABLOTRON tieto stant nepravdivymi
(neaktualnymi), nepresnymi alebo neuplnymi, bude UzZivatel o tejto skutoénosti
informovat Poskytovatela a zarovefh mu oznami pravdivé (aktualne), presné a Upiné
informacie. Zodpovednost za nepravdivé (neaktuaine), nepresné &i nelplné Informacie o
Pouzivatelovi alebo Zariadenia ide na tarchu Uzivatela.

Pristup do Cloudu JABLOTRON. Pristup do Cloudu JABLOTRON je mozny vyhradne na
zaklade autentizacie Uzivatela. Po Registraciu Ugtu zaisti Poskytovatel Pouzivatelovi
moznost vstupovat do UCtu prostrednictvom jedine¢nych pristupovych Udajov
vyhradenych vyluéne PouzZivatelovi. Ako login sliZi e-mailovd adresa zvolena
Uzivatelom v ramci Registracia Uétu a ako heslo Poskytovatelom vygenerovany refazec
zloZzeny z alfanumerickych znakov.

1. Uzivatel je povinny uchovavat v tajnosti svoje pristupové Udaje, tieto neuverejnili
ani inak nespristupnit’ inej osobe. UZivatel si je vedomy, Ze v pripade, ak by
oznamil svoje pristupové Udaje inej osobe, nie je Poskytovatel technicky schopny
rozlisovat osoby, ktoré ich pouZivaju, a pripisuje tak vSetky ¢innosti, pri ktorych
boli pouzité (vratane spravy &i ovladania Uétu, nastavenie Zariadenie, ziskavanie
zéznamov zo Zariadenia a ich kopirovanie), Pouzivatelovi.

2. Pouzivatel berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze nesie vyhradnt zodpovednost
za vSetky ukony v rdmci pouzitia Cloudu, ktoré sa budl vykonavat za pouzitia
jeho pristupovych Udajov.

3. Uzivatel sa zavazuje uzivat pre pristup do Cloudu JABLOTRON a k sluzbam
vyhradne rozhranie spristupnena Poskytovatefom na Webovej stranke a v
Aplikaciach a v nich sa autentizovat pomocou jemu vyhradenych pristupovych
udajov.

4. Heslo si mdze Uzivatel nasledne zmenit v Uétu.

4. Pristup k Zariadenie iného PouzZivatela. Po Registraciu Uétu méze Uzivatel udelit

opravnenie pristupu k svojim Zariadenim, a to aj jednotlivo, inému Pouzivatefovi.

1. Rozsah uzivatelskych prav suvisiacich s prislusnym opravnenim pristupu definuje
Uzivatel v nastaveni svojho Uétu.

2. Vypocet nastavitelnych uzivatelskych prav méze Poskytovatel ¢as od éasu menit.

3. Akziska Uzivatel opravnenia pristupu k Zariadenie iného PouZivatela, je povinny
(i) nakladat s takymto opravnenim v sulade s aplikovatelnymi predpismi; (li) konat
tak, aby nebolo zneuZité; a (iii) pouzivat ich iba v rozsahu a na ucely, na ktoré mu
bolo poskytnuté zo strany iného Pouzivatela.

4. Uzivatel zodpoveda za ujmu, ktoru spésobil inému Pouzivatelovi v désledku
zneuzitia opravnenia pristupu k Zariadenie iného UZivatefa & v dosledku
prekrogenia rozsahu poskytnutého opravnenia pristupu.

5. Ak je medzi Uzivatelom a Poskytovatelom uzavretd Spracovatelska zmluva, je
PouzZivatel, ktory poskytne inému Pouzivatelovi opravnenia pristupu k svojmu
Zariadenie, povinny zabezpedit, aby sa takyto Uzivatel zaviazal dodrZiavat
spracovatelskej zmluvy a povinnosti z nej vyplyvajice. V pripade, Ze takyto
Uzivatel odmietne dodrZiavat spracovatelskej zmluvy a povinnosti z nej
vyplyvajuce, je Pouzivatel povinny mu bezodkladne opravnenia pristupu k
Zariadenia odobrat.

5. Zneuzitie pristupovych udajov ¢i opravnenia pristupu. Ak sa dozvie UZivatel o

neopravnenom pouziti jeho pristupovych Gdajov, resp. nim poskytnutého alebo jemu




poskytnuteho opravnenia pristupu, je povinny o tom bezodkladne informovat
Poskytovatela e-mailovou spravou zaslanou na adresu support@iablotron.cz .
Obmedzenie zodpovednosti Poskytovatela. Poskytovatel nenesie zodpovednost za
Ziadne zasahy, straty, vadu ¢&i ujmu, ktoré vznikli zo zneuZitia pristupovych udajov &i
opravnenia pristupu ¢&i v suvislosti s nimi s vynimkou pripadov, ked by takyto nasledok
bol spdsobeny hrubou nedbanlivostou &i umyslom na strane Poskytovatela.

9. Dovolené pouzitia Cloudu JABLOTRON

1.

2.

3.

Dovolené pouZitie. Pouzivatel sa zavazuje, Ze bude Cloud JABLOTRON uzivat len
takym spbdsobom a len na takéto Uéely, ktoré si v stlade s aplikovatelnymi predpismi.
Obchodné prospech.UZivatel sa zavazuje, Ze bez vyslovnej predchadzajlcej dohody s
Poskytovatelom, resp. bez toho aby mu to Poskytovatel umoznil, nebude Cloud
JABLOTRON, Sluzby, prip. akejkolvek jej ¢asti, za akymkolvek Gc¢elom reprodukovat,
rozmnoZovat, kopirovat, 8irit, predavat, obchodovat s nimi, sprostredkovavat ich preda;j
¢i pouzitia za Uhradu alebo iny majetkovy prospech poskytnuty tretimi osobami. UzZivatel
sa dalej zavazuje, Ze bez vyslovnej predchadzajlcej dohody s Poskytovatelom z Cloudu
JABLOTRON, Sluzieb, prip. jej ¢asti,

Anti-Hacking. UZivatel sa zavazuje, Ze:

1. sa nepripoji a nebude sa pokdsat pripojit alebo pristipit do Cloudu JABLOTRON
¢i Uctu ineého Uzivatela prostrednictvom siete internet &i akokolvek inak, nez len
spo6sobom a pomocou rozhrania povolenych Poskytovatelom:;

2. nebude uZivat a nebude sa pokusat uzit Cloud JABLOTRON, vyuzivat Sluzbu,
i akukolvek ich funkciu inak ako spésobom dovolenym Poskytovatelom;

3. nebude akymkolvek spbsobom zasahovat do ochrannych a zabezpetovacich
prvkov Cloudu JABLOTRON, Sluzieb alebo Zariadenia, najmd nebude
akymkolvek spdsobom zasahovat do technolégii, programov, zariadeni alebo
suliastok, ktoré su pri obvyklej funkcii uréené na to, aby zabrariovali alebo
obmedzovali také ukony vo vztahu ku Cloudu JABLOTRON , sluzbam,
Zariadenie, informaciam a datam, ktoré s zakazané tymito VPU alebo inymi
aplikovatelnymi predpismi.

Uzivatel sa dalej zavazuje, Ze k rokovania podla ods. 9.3. tychto VPU nebude
podnecovat Ziadnu tretiu osobu, ani Ziadnej tretej osobe v tychto Gkonoch pomahat.

4. Potvrdenie autorskych a priemyselnych prav. Uzivatel tymto berie na vedomie, Ze:

1. Cloud JABLOTRON a Zariadenia podliehaju autorskopravnej ochrane a pravam
vyplyvajucim z priemyselného viastnictva, ktorych vykon sved¢i Poskytovatefovi,
prip. Spriaznenym osobam;

2. Oznalenie pouzZivané v suvislosti s Cloudom JABLOTRON, Zariadeniami,
jednotlivymi Sluzbami & Moduly (najma JABLOTRON, Cloud JABLOTRON,
MyJABLOTRON, MyCOMPANY, JA PARTNER, SECURITY DATA
CONNECTOR, pripadne SDC, GSM ovladanie kurenia) st bud (i) registrovanymi
ochrannymi znamkami vo vlastnictive Poskytovatela alebo Spriaznené
osoby; alebo (ii) obchodnymi ozna&eniami priznaénymi pre Poskytovatela alebo
Spriaznené osoby,

10. Povinnosti Uzivatel’a a Poskytovatela

1.

Pouzivatel sa zavazuje:

1. oznamovat Poskytovatelovi, pripadne prislusnym Spriaznenym osobam, véetky
Informacie pravdivo, presne a Uplne;

2. uzivat na prihlasenie do Ué&tu len Poskytovatefom povolena rozhranie (pozri ods.
8.3.3. tychto VPU) a zachovavat v tajnosti pristupové Udaje do Uéty,
prip. akékolvek pristupové ¢&i identifikaéné Udaje umozZiujice uZivanie Cloudu
JABLOTRON (pozri ods. 8.3. tychto VPU);

3. poskytndt Poskytovatelovi na jeho vyzZiadanie a v stanovenej dobe dalSie
Informacie alebo Gdaje potrebné pre riadne poskytovanie Sluzieb Poskytovatefom
alebo pre riadne fungovanie Cloudu JABLOTRON,;

4. zdrzat sa uzZivania Cloudu JABLOTRON, jednotlivych Sluzieb alebo Zariadenia
spdsobom znizujucim hodnotu Cloudu JABLOTRON, jednotlivych Sluzieb,
Zariadenie, prip. poskodzuju povest Cloudu JABLOTRON, jednotlivych Sluzieb,
Zariadenie, Poskytovatela alebo Spriaznené osoby;



5. zdrzat sa uZivania Cloudu JABLOTRON, jednotlivych Sluzieb a Zariadenie
spdsobom, ktory by bol v rozpore s aplikovatelnymi predpismi, prip. by viedol k
dosledkom, ktoré sU zakézané aplikovatelnymi predpisy, najma spdsobom
vykazujdcim znaky porusenia alebo spdsobom napomahajucim & umoziujicim
spachanie rokovania vykazujliceho znaky porusenia, najma priestupku ¢&i
trestného ¢inu, ¢i spésobom, ktory by porusoval akékolvek prava tretich oséb,
najma, nie viak vyluéne,

1. zakladné prava a ludskej slobody garantované Gstavnymi zakonmi;

2. prava dusevného viastnictva;

3. prévo na ochranu osobnosti a re§pektovanie stkromia.

6. Spracovavat Osobné Udaje obsiahnuté v Datach pomocou Zariadenia a v Ugtu
pomocou SluZieb v stlade s aplikovatelnymi predpismi a spracovatelskej zmluvy,
ak bola uzavreta.

7. uzivat Cloud JABLOTRON, pouzivat Uéet a Zariadenie iba takym spbdsobom a v
takom rozsahu, aby mu v pripade, Ze Poskytovatel vyuZije akéhokolvek zo svojich
prav vyplyvajucich mu z tychto VPU ¢&i z aplikovatelnych predpisov, nevznikla
ujma;

8. v rozsahu, ktoré technické moznosti Cloudu JABLOTRON umoZ2#ujd, pravidelne
zalohovat (bez akejkolvek predchadzajucej vyzvy Poskytovatela) na viastné
nosiCe dat Data, ktorych stratou by Pouzivatelovi mohli vzniknit akakolvek
materialna i imaterialni ujma; pravidelnost zalohovanie Dat zavisi vyhradne na
rozumnom uvazeni Uzivatela;

9. bez ohladu na skér uvedené zalohovat v8etka Data v rozsahu, ktoré technické
moznosti Cloudu JABLOTRON umoziiuju, tiez vzdy na vyzvu Poskytovatela.

10. Pri uzivani Cloudu JABLOTRON a jednotlivych Sluzieb dbat ochrany Osobnych
Udajov podla aplikovatelnych predpisov, najma

1. informovat v8etky osoby, ktorych Osobné Udaje bude spracovavat v ramci
Ugtu (Subjekty Osobnych Udajov) o takomto spracovani v sulade s
aplikovatelnymi predpismi; to sa vztahuje aj na pripady, ked su Osobné
udaje spracovavané v ramci MyCOMPANY;

2. uzivat Cloud JABLOTRON jenom k takémuto spracovaniu Osobnych
Udajov (sucast Dat), pre ktory mé zakonny dovod. Ak bude sa jednat o
spracovani Osobnych Udajov, ktoré méze byt zaloZzené len na suhlase,
ziskat suhlas so spracovanim Osobnych Udajov od kazdého Subjektu
Osobnych udajov, od ktorého potrebuje tento sthlas podla
aplikovatefnych predpisov a ktorého Osobné Gdaje by boli ziskané
Zariadenim a st suéastou Dat ;

3. pouzivat Zariadenie a Data v sUlade s pravnymi normami, ktoré reguluju
systémy a zariadenia spOsobilda na zhotovovanie fotografickych,
zvukovych alebo obrazovych zaznamov, a to v mieste $tatu, kde sa
aktualne nachadza Zariadenie ako aj $tatu, kde sa nachadza Uzivatel
(resp. odkial UZivatel vstupuje do svojho Uctu)

11. VSTUPIT DO UCTU ASPON 1 (RAZ) MESACNE, PRE INFORMACIE O
SUCASNYCH PODMIENKACH POSKYTOVANIA SLUZ!EB.

2. Poskytovatel sa zavazuje:

1. poskytovat Sluzby v stlade s tymito VPU a Rozhodnym pravom:;

2. nespristupnit Uget Pouzivatela, Udaje o Zariadenie, Informacie ani Data (vratane
Osobnych Gdajov) ziadnym inym, s vynimkou nasledujtcich pripadov:

1. zverejnenie sa pozaduje aplikovatelnymi predpismi; alebo

2. spristupnenie nariadi organ verejnej moci, spravny organ, sud alebo
arbitrazny tribunal;

3. spristupnenie je potrebny na ochranu opravnenych zaujmov
Poskytovatela najmé v ramci Mimoriadne spravy podla zvlastnych
pravidiel,

4. v ramci spracovania Osobnych Udajov prostrednictvom Spracovatela a
pripadne dalSich spracovatelov, vzdy véak v stlade so Zasadami;



5. spristupnenie je v zaujme Uzivatela a zarovef je nevyhnutné pre riadnu
prevadzku Cloudu JABLOTRON (alebo jeho aktualizovanie alebo
upgrade); Osoby, ktorym st v tomto pripade Udaje spristupnené, musi byt
vopred zaviazané povinnostou mi¢anlivosti a zaroveri ak bola uzatvorena
Spracovatelska zmluva,

Okrem uvedenych pripadov je Poskytovatel opravneny spristupnovat
tieto Udaje tretim osobam iba v anonymnej podobe, ktord neumoziuje
identifikaciu konkrétneho Ugtu, Pouzivatela ani Zariadenie.

3. v pripade, kedy ma byt ktorakolvek zo Sluzieb poskytovana odplatne, oznamit
PouZivatelovi, ktory je v postaveni Spotrebitela, este pred uzatvorenim takejto
odplatné dohody, vhodnou formou (i) cenu, za ktorou sa takato Sluzba
poskytovana, a udaje o vSetkych daniach, poplatkoch a nakladoch na dodanie
Sluzby; (li) kvalitativne parametre, za ktorych dodrzanie bude takd odplatna
Sluzba povazovana za riadne poskytnutd, (iii) technické parametre, ktoré su
predpokladom riadneho poskytovania Uplatné Sluzby; uvedené Udaje mozu byt
Pouzivatelovi oznamené namiesto Poskytovatela Spriaznenou osobou.

11. ukonfenie pristupu

1.

4.

Poskytovatel je opravneny VYVAROVAT, OBMEDZIT ALEBO ZRUSIT UZIVATELOVI
PRISTUP ku cloud JABLOTRON, VYVAROVAT OBMEDZzIT ALEBO ZRUSIT
VYUZIVANIE JEDNOTLIVYCH ALEBO VSETKYCH SLUZIEB, ak:.

1. UzZivatel porudi akykolvek zo svojich zavazkov uvedenych v ods. 10.1 tychto VPU
alebo inG povinnost' vyplyvajicu mu z aplikovatelnych predpisov v suvislosti s
VPU;

2. Uzivatel nevstupi do Uétu po dobu 1 (jedného) roka od Aktivacia alebo od svojho
posledného vstupu do Uétu;

3. bude ukonéeny zmluvny vztah s Uzivatelom podfa tychto VPU,;

4. je tak vyzadované aplikovatelnymi predpismi, alebo ak je to pravoplatne
nariadené organom verejnej moci, spravnym organom, sidom alebo arbitraznym
tribunalom;

5. To Poskytovatel povaZuje za vhodné s ohladom na ochranu zaujmov
Poskytovatela alebo Spriaznené osoby.

6. Uzivatel porusi Aplikovatelné predpisy o ochrane Osobnych Udajov a / alebo
uzivatel porusi povinnosti vyplyvajlice zo Spracovatelské zmluvy, ak bola
uzavreta.

Pred uplatnenim prava podla tohto odseku Poskytovatel informuje UZivatela e-mailom
odoslanym na E-mailovu adresu s najmenej tyZdennym predstihom o chystanom
ukongeni pristupe.

Ak uplatni Poskytovatel pravo podla predchadzajuceho odseku, je zarovei povinny
zabezpelit, 2e v8etka Data UZivatela uz nebudd dalej pouzZivana. Tym v8ak nie je
dotknuté pravidelné zalohovanie na strane Poskytovatela a obsah predchadzajlcich
zaloh, v ktorych zostanu Data Uzivatela uloZena. O tomto postupe bude Poskytovatel
informovat Pouzivatela e-mailom odoslanym na E-mailovt adresu.

VyuZiva Ak Uzivatel Sluzby, v suvislosti, s ktorymi Poskytovatel spracovava v ramci
uzivani Cloudu JABLOTRON Osobné Udaje inych osdb, riadi sa pristup do Cloudu
JABLOTRON a poskytovanie Sluzieb podla tychto VPU tiez spracovatelsky zmluvou
uzatvorenou medzi UzZivatefom a Poskytovatelom. Ak dbjde k ukonéeniu zmluvného
vztahu zalozeného spracovatelskej zmluvy, bude ukonéené aj poskytovanie takych
Sluzieb, v ramci ktorych UZivatel spraciiva Osobné Udaje inych osob.

Ak ddjde k zaniku zmluvného vztahu zaloZeného Registraciou Uétu medzi UZivatelom a
Poskytovatelom, déjde k anonymizaciu Osobnych Udajov spracUvanych na zaklade
Spracovatelské zmluvy. Tym v8ak nie je dotknuté pravideiné zalohovanie na strane
Poskytovatela a obsah predchadzajicich zaloh, v ktorych zostanli Osobné Udaje
ulozené.

12. Licencia na Softvér

1.

Uzivanie Softvéru. Vzhladom k charakteru Softvéru, povazovaného za autorské dielo, u
ktorého je osobou opravnenou na vykon majetkovych autorskych prav Poskytovatel,




7.
13. Obcho
1.

14. Spolo¢
1.

poskytuje tymto Poskytovatel Pouzivatelovi Licenciu k Softvéru v rozsahu a za
podmienok uvedenych v ¢l. 12. tychto VPU.

Tak-ako-je. Softvér sa poskytuje Pouzivatelovi tak-ako-je. NIE JE MEDZ| STRANAMI V
OSOBITNEJ ZMLUVE dohodnuté inak, NEMA UZIVATEL na zaklade pouzivania
SOFTVERU VOCI POSKYTOVATELOVI AKEKOLVEK NAROKY Z TITULU
ZODPOVEDNOST! ZA CHYBY C| ZODPOVEDNOSTI ZA UJMU.

Licentné podmienky. Licencia sa poskytuje ako neprevoditelna a nevyhradnu, platna vo
vsetkych krajinach sveta. Ustanovenie VPU upravujlce uzivanie Cloudu JABLOTRON
su zaroven sQvisiace a neoddelitelnou zmluvné Gpravou aplikujuci sa na pouzivanie
Softveru. Porusenie VPU v ustanoveniach upravujtcich uZivani Cloudu JABLOTRON
predstavuje zarovefi porusenie licenénych podmienok na Softvér s rovnakymi désledkami
a dava vzniknat rovnakym pravam na strane Poskytovatela.

Rozsah Licencie. Licencia sa poskytuje iba k tym sposobom uzitia, ktoré (kumulativne):

1. plynu z tychto VPU;

2. suzname v rozhodnom &eskom prave; a

3. sU nevyhnutne potrebné na dosiahnutie G¢elu uzivania Cloudu JABLOTRON ¢&i
jednotlivych Pouzivatelovi spristupnenych Sluzieb.

Postupenie. Pouzivatel nesmie postipit prava vyplyvajlce z Licencie na Softvér na tretie
osoby ani udelovat &iastkové Povolenie alebo sublicencie, zatazovat je zaloznymi
pravami ani poskytnut prava k nim tretim osobam ani ziadnu ich &ast prevadzat na tretie
osoby akymkolvek inym spsobom (tymto nie je vylugeny prechod prav vyplyvajlcich z
Licencia na Softvér na pravneho nastupcu UZivatela).
Uplatnost. Licencie na pouzitie Softvéru v rédmci vyuzZivania Zakladné Sluzby
prostrednictvom. webového prehliadaca sa poskytuje ako bezplatna, uzitie Softvéru v
ramci vyuzivania inych Sluzieb, resp. pouzitia Modulov, Aplikaciou alebo niektorych z
nich mdze byt Poskytovatelom spoplatnené. Vyska platby rovnako ako platobné
podmienky sU v takychto pripadoch uvedené na Webovych strankach, pripadne dostupné
Uzivatefom v ich Uétu.
Doba. Licencia sa udeluje na dobu trvania zmluvného vztahu zalozeného tymito VPU.
dné oznamenie
Pouzivatelia, ktori zadkrtnutim prisluného poli¢ka, pripadne inym spdsobom, suhlasili s
pouzitim E-mailové adresy a Informacii Uzivatela pre ucely zasielania Obchodnych
oznameni, budl dostavat aj t& Obchodna oznamenie o produktoch alebo sluzbach
Poskytovatela, ktoré bezprostredne nesuvisia s uzivanim Cloudu JABLOTRON alebo
Zariadenia. Uzivatel je opravneny vziat kedykolvek spat svoj suhlas v nastaveni Uétu a
dalej postupom uvedenym v kazdom Obchodnom oznameni (ak je odoslané na E-
mailovu adresu).
né ustanovenia o zodpovednosti
PRAVA Z VADNEHO PLNENIA

1. U pinenie Poskytovatela, ktoré st bezplatné, Pouzivatelom nenalezi akékolvek
prava z chybného pinenia, a to vratane narokov na nahradu akychkolvek
nakladov, resp. 8kody. Tymto nie sG dotknuté kogentné ustanovenia
aplikovatelnych predpisov povediac pripadne inak.

2. U Sluzieb poskytovanych za odplatu, ktoré nie su poskytnuté riadne, je
Pouzivatel, ktory je v postaveni Spotrebitela, opravneny uplatnit prava z
chybného pinenia, pricom:

1. Uzivatel je povinny vytknat vadu Sluzby bez zbytoéného odkladu po tom,
¢o mal moznost vadu zistit.

2. Uzivatel nie je opravneny uplatnit pravo z vad najma v pripadoch, ked (i)
vada je napadné a zrejma uz pri dojednavani Sluzby alebo inak plynie z
dohodnutej Grovne kvality poskytovanej Sluzby; (li) vada je spbsobena v
dosledku konania UZivatela alebo osdb, ktorym Uzivatel umoznil Cloud
JABLOTRON uzivat, v rozpore s tymito VPU alebo Gdajmi tykajucimi sa
pouzitia Cloudu JABLOTRON; (li) vada je sposobena okolnostami
uvedenymi v ods. 7.1. alebo 7.2. tychto VPU.

3. Uzivatel je povinny Reklamaciu uplatnit zaslanim e-mailu na e-mailovd
adresu Poskytovatela: support@jablotron.cz.




4. Ak je to mozné, rozhodne Poskytovatel o Reklaméaciu ihned, v zlozZitych
pripadoch do 3 (troch) pracovnych dni. Poskytovatel vybavi Reklamaciu
bez zbyto&ného odkladu, najneskér véak do 30 (tridsiatich) dni odo dna
uplatnenia Reklaméacie, pokial sa s Uzivatelom v postaveni Spotrebitela
nedohodne inak. Poskytovatel je povinny vydat Pouzivatelovi v postaventi
Spotrebitefa potvrdeni o vybaveni Reklamacie.

3. U SluZieb poskytovanych za odplatu, ktoré nie st poskytnuté riadne, Pouzivatelia,

ktori nie sU v postaveni Spotrebitela, akceptaciou tychto VPU dojednavaju s
Poskytovatelom, Ze akakolvek pripadna prava z chybného pinenia Poskytovatela
su vylu€ené. Pokial by v8ak napriek tomu na zaklade kogentnych ustanoveni
aplikovatelnych predpisov vzniklo Pouzivatefovi akékolvek pravo z chybného
plnenia, potom Strany dojednavaju povinnost Uzivatela uplatnit takéto pravo bez
zbytoCneho odkladu,

2. ZODPOVEDNOST ZA UJMU

1.

Ujma tretich oséb. Vzhladom k charakteru Cloudu JABLOTRON ako platformniho
nastroja, ktorého nastavenie a spdsob pouzitia je pine v moci Pouzivatela, je to
Pouzivatel, kto zodpoved4a za akykolvek pripadne chybny spdsob pouZitia (tj. V
rozpore s tymito VPU, Specialnymi podmienkami jednotlivych Sluzieb alebo v
rozpore s aplikovatelnymi predpisy), a to ako Poskytovatelovi, tak akymkolvek
tretim osobam, ktoré moéZu byt potencialne poskodenymi stranami, a dalej
organom verejnej moci €i statnej spravy.

Ujma UzZivatela.Ak by PouzZivatelovi v suvisiosti s uzitim Cloudu JABLOTRON
vznikol voci Poskytovatelovi narok na nahradu ujmy (majetkové &i nemajetkovej),
bude v takom pripade Poskytovatel zodpovedat iba za ujmu, ktor( zavinil, ato v
suhrne nepresahujlucej vy$ku priamej skutoénej $kody, ktord Uzivatel utrpel ako
okamzity a priamy doésledok zavineného porusenia povinnosti, najviac vSak
100.000, - Sk (slovom:jedno sto tisic korun slovenskych) za cel( dobu trvania
zmluvného vztahu zalozeného tymito VPU.

1. Poskytovatel vzhladom na hore uvedenl limitaciu nahrady ujmy
upozorfiuje pouzivatela, Zze nenahradza najméa nemajetkovl ujmu, a to ani
v podobe zadostuginenie, uslého zisku a iné nasledné alebo nepriame
8kody, ako ani ujmu spdsobenud poskodenim dobrého mena.

2. Poskytovatel dalej upozorfiuje pouzivatela, ?e nezodpoveda za ujmu
spdsobenl porusenim povinnosti, pokial mu v splneni povinnosti branila
prekaZka vzniknuta zasahom Vyssej moci, a to aj ked sa jedna o prekazku
vzniknutu z jeho osobnych pomerov.

Dohodnuta limitacie nadhrady ujmy je dohodnuté ako primerana vzhladom na
v8etky okolnosti suvisiace s poskytovanim a uzivanim Cloudu JABLOTRON a
zarovef vymedzuje Stranami predvidatelnd ujmu, ktora moéze Pouzivatelovi €i
tretej osobe vzniknut. UzZivatel nie je opravneny sa domahat nahrady vo vaésom
rozsahu, neZ je dohodnuta limitacie nahrady ujmy, s vynimkou:

1. ujmy spdsobené na prirodzenych pravach &loveka;

2. ujmy spdsobenej Umyselne alebo z hrubej nedbanlivosti; alebo

3. pripadov, ked takéto pravo zaklada kogentné ustanovenia rozhodného
prava, ktorym sa VPU riadi.

Vo VPU Dohodnuta limitacie nahrady ujmy sa uplatni vZdy v najvaé$om moznom
rozsahu, v akom to umoznujd kogentné ustanovenia rozhodného prava, ktorym
sa riadia VPU.

Uima tretej osoby.

1. Ak by vznikol voli Poskytovatefovi narok na nahradu ujmy tretej osobe,
zavazuje sa UZivatel s ohfadom na skutoénost, e pri Registracii Ugtu taky
presah povinnosti vyplyvajucich z VPU nebol zjavny, uhradit za
Poskytovatela bezodkladne na jeho vyzvu takejto tretej osobe vsetku
nahradu ujmy, ku ktorej bude poskytovatel povinny, pripadne tito uhradit
Poskytovatelovi, ak uz v medziobdobi takej tretej osobe plnil.




2. Ak by tretej osobe v sulvislosti s uzivanim Cloudu JABLOTRON
UZivatefom v rozpore s aplikovatelnymi predpismi vznikol voci
Poskytovatelovi narok na nahradu ujmy, potom:

1. UZivatel tymto preberd zavazok k ndhrade ujmy spdsobenej tretej
osobe a zavazuje sa také tretej osobe ujmu nahradit’; alebo

2. ak uz Poskytovatel ujmu tretej osobe nahradil, zavazuje sa
Uzivatel nahradit Poskytovatelovi vynalozend sumu, a dalej i v
tejto suvislosti vynalozené naklady, a to do 3 (troch) dni odo dnia
odoslania oznamenia o vzniku tejto povinnosti Poskytovatefom na
jeho E-mailovu adresu;pre pripad omeskania Uzivatela s Ghradou
zjednavaju Poskytovatel a Uzivatel zmluvny Urok z omeskania vo
vyske 0,05 (péat stotin)}% denne z diznej diastky.

15. Doba u¢innosti VPU a Nastupnicke VPU

Uginnost. S vynimkou ustanovenia ods. 15.2.a 15.5. tychto VPU (ktorych platnost’ a
uCinnost nie je ¢asovo obmedzena), su tieto VPU Géinné po Dobu Gcinnosti VPU,
Nadobudnu Ak Gcinnosti Nastupnicke VPU, potom Doba ucinnosti VPU kondéi zadiatkom
U&innosti nastupnickych VPU.

Doba udinnosti nastupnickych VPU sa ukonéenim Doby Géinnosti VPU stava novou
Dobou 0¢€innosti VPU.

Ak Poskytovatel v Uétu uverejni oznamenie, v ktorom uvedie datum, ktorym dcinnost
VPU konci, skon¢i Doba u€innosti VPU uvedenym datumom. Takéto oznamenie bude
zverejnené v U&tu najmenej 3 (tri) mesiace pred datumom ukonéenia Gcinnosti VPU.
Nastupnicke VPU.

1.

2.

3.

1.

zmenam cien ¢i podmienok plnenia a dodavok tretich stran a pristupuje k
najréznejSim zmenam technolégii pouzitych k alebo pri  poskytovani
Sluzieb. Zaroven priebezne dochadza k zmenam pravnych predpisov, ktoré sa k
poskytovaniu Sluzieb vztahujl, pripadne zmenam v ich vyklade, resp.v
rozhodovacej praxi dotknutych organov. Z tychto dévodov je nevyhnutné, ABY
POSKYTOVATEL CAS OD CASU nahradil VPU nastupnickym VPU. Zaroven
priebezne dochadza k zmenam pravnych predpisov, ktoré sa k poskytovaniu
SluzZieb vztahuja, pripadne zmenam v ich vyklade, resp. v rozhodovacej praxi
dotknutych organov. Z tychto doévodov je nevyhnutné, ABY POSKYTOVATEL
CAS OD CASU nahradil VPU nastupnickym VPU. Zarovei priebeZne dochadza
k zmenam pravnych predpisov, kioré sa k poskytovaniu Sluzieb vztahuju,
pripadne zmenam v ich vyklade, resp.v rozhodovacej praxi dotknutych
organov. Z tychto dévodov je nevyhnutné, ABY POSKYTOVATEL CAS OD CASU
nahradil VPU nastupnickym VPU.

Na vSetky zmeny VPU su Uzivatelia upozorneni prostrednictvom oznamenia
Poskytovatela zverejnenych v Ustu UzZivatela a zarovett oznamenim zaslanym na
E-mailové adresy UZivatelov.

ZMENY BUDU OZNAMOVAT DOPREDU A ZACIATOK ICH UCINNOSTI:

1. NASTANE SPRAVIDLA NAJSKOR ZA 3 (TRl) MESIACE OD
OZNAMENIE PODLA PODODSEK. 15.5.2. VPU,

2. V pripade zmeny LEGISLATIVY ALEBO ZMIEN SUVISIACICH S
ROZVOJA, vylepseniami Cl ROZSIRENIM FUNKCNYCH  ClI
POUZIVATELSKYCH MOZNOSTI Cloud JABLOTRON A SLUZIEB moze
nastat aj skor, ako v pripadoch uvedenych pod bodom (I) TOHTO
PODODSEK., Najskdr v8ak dfiom nasledujucim po uverejneni
nastupnickych VPU V UCTU UZIVATELA.

AK UZIVATEL S nastupnickymi VPU nesuhlasi, je povinny PRESTAT VYUZivAT
NIM vyuzivani sluzby, ZMENY ODMIETNUT A vypovedat Z TOHTO DOVODU
ZMLUVNE VZTAH S POSKYTOVATELOM. Viypoved zasle zo svojej E-mailové
adresy na e-mailovu adresu Poskytovatela, pricom vypovedna doba zadina
plynut doru¢enim vypovede Poskytovatelovi a ¢ini:

1. v pripade zmien podla PODODSEK. 15.5.3. bod (i) tychto VPU 1 (JEDEN)
MESIAC, ALE JEJ BEH uplynie najneskér PREDCHADZAJUCIM DEN
DEN UCINNOSTI nastupnickych VPU,



6.

2. v pripade zmien podla podods. 15.5.3. bod (i) tychtc VPU 3 (TRI)
o MESIACE.
UZIVANIE cloud JABLOTRON JE MOZNE LEN ZA PODMIENKY SUHLASU S VPU. AK
TEDA POUZIVATEL vyuzivat sluzbu, VSTUPUJE DO UCTU CI INAK UZIVA CLOUD
JABLOTRON, MA SA ZA TO, ZE TYMTO SVOJIM faktickymi tkony VYJADRUJE TIEZ
SUHLAS s G&innym VPU A SVOJU FIDE byt viazané.

16. Spracovanie Osobnych idajov

1.
2.

3.

10.

V suvislosti s poskytovanim a vyuzivanim Sluzieb dochadza k spracovavanie.
Poskytovatel i Uzivatel mézu v ramci jednotlivych spracovania vystupovat v pozicii
Spravca Osobnych tdajov alebo Spracovatela Osobnych Udajov.

Rozsah a ucfel spracovania, rovnako ako kategdria spractuvanych Osobnych Gdajov
zavisi od toho, (i) aké Sluzby Uzivatel vyuZziva, (ii) ako a kde pouziva Uzivatel Zariadenia
a (iii) aké zvoli nastavenie svojho Utu a Sluzieb.

Akekolvek spracovanie Osobnych Udajov vykonavané Poskytovatelom sa riadia dalej
Zasadami ochrany sukromia a Oscbnych Udajov verejne dostupnymi na Webovej
stranke, pripadne este danom spracovatelskom zmluvou.

Uzivatel je Spravcom Osobnych Udajov tretich oséb spractvanych v Cloude
JABLOTRON Zariadeniami a Sluzbami a ako taky je zodpovedny za to, Ze bude Osobné
udaje spracovavat v sulade s aplikovatelnymi predpismi, spracovatelskej zmluvy, ak bola
uzatvorena, a pripadne tiez relevantnymi pasazami Zasad.

Znenie Spracovatelské zmluvy je pripojené nizsie za textom tychto VPU pricom UZivatel
akceptaciou tychto VPU zarovert akceptuje, Ze v pripade, Ze bude Coby Spravca
Osobnych Gdajov tieto spracovavat v ramci uZivani Cloudu JABLOTRON, riadia sa
podmienky spracovania Osobnych Gdajov Poskytovatelom ¢oby ich Spracovatelom pre
UZzivatela pripojenu spracovatelsk( zmluvou.

Uzivatel je pri spracovani Osobnych Udajov, ktorych je Spravcom, povinny zachovavat
Aplikovatelné predpisy. Najma, nie v3ak vyluéne, je povinny informovat Subjekty
Osobnych Udajov o rozsahu, kategoéridch a Gceloch spracovania Osobnych udajov,
vybavovat Ziadosti Subjektov Osobnych Udajov o zaslanie, vymazanie a prenos
Osobnych uUdajov a oznalit monitorované priestory informaénymi tabulfami. Povinnosti
UZivatela su konkrétnejSie vymedzené spracovatelskej zmiuvy.

UZivatel sa zoznamil so Zasadami ochrany sukromia a osobnych Udajov v suvislosti so
v8etkym spracovanim Osobnych Udajov Poskytovatelom a akceptuje ich. Ak dojde k
zmene Zasad, mé UzZivatel narok vypovedat tieto VPU za rovnakych podmienok ako v
pripade, Ze dbjde k nahradenie tychto VPU Nastupnickymi VPU podfa ods. 15.5. VPU.
Zmeny v Zasadach budld oznamované rovnakym spdsobom ako prijatie nastupnickych
VPU (ods. 15.5. VPU).

Udeli Ak Uzivatel inému Pouzivatelovi opravnenia pristupu k svojmu Zariadenie a ak je
taky iny UzZivatel spolone s Uzivatefom Spoloénym Spravcom Osobnych Udajov, je
Pouzivatel povinny zabezpelit, ze osoby, ktorych Osobné Gdaje sU spracované, su
informované v sulade s aplikovatelnymi predpismi o Spolo&nych Spravcoch .

17. Doba trvania zmluvného vzfahu

1.

Zmluvny vztah medzi Uzivatelom a Poskytovatelom zaloZzeny tymito VPU vznika medzi
Stranami v okamihu, ked UZivatel dokongi Registraciu Uétu & Registraciu Zariadenia a
prejavi volu byt tymito VPU viazany ich odsuhlasenim, a to kliknutim na tlagidlo
" Suhlasim ", ¢im dochadza k akceptacii VPU zo strany Uzivatela , a zanika najneskor
uplynutim Doby G€innosti VPU podla &l. 15. VPU.

Pred uplynutim Doby Géinnosti VPU je Pouzivatel opravneny zmluvny vztah zalozeny
tymito VPU kedykolvek aj bez uvedenia dévodu vypovedat bez vypovednej
doby. Vypoved zalle zo svojej E-mailové adresy na e-mailovi adresu
Poskytovatela. Obdrzani vypovede je Poskytovatel povinny PouZivatelovi bezodkladne
potvrdit odoslanim oznamenia na jeho E-mailov( adresu.

Pred uplynutim Doby u€innosti VPU je Poskytovatel opravneny zmluvny vztah zaloZeny
tymito VPU kedykolvek aj bez uvedenia dévodu vypovedat bez vypovednej doby, a to
zaslanim vypovede Uzivatelovi na jeho E-mailovd adresu. Obdrzani vypovede je
PouZivatel povinny Poskytovatelovi bezodkladne potvrdit odoslanim oznamenia na jeho
e-mailovy adresu, z ktorej vypoved zo strany Poskytovatela dostal.



4. Zmluvny vztah v pripade ukonéenia podfa ods. 17.2. a 17.3. zanika Géinnostou vypovede
ktorejkolvek zo Stran, ktord nastava doru¢enim vypovede druhej Strane.

5. Ak dbjde k ukonceniu pristupu do Cloudu JABLOTRON pre niektory z dévodov
uvedenych v ods. 11.1. tychto VPU, zaniké taktieZ zmluvny vztah medzi Stranami
zaloZzeny tymito VPU.

6. Ak dbjde k ukonCeniu zmluvného vztahu medzi Poskytovatelom a Uzivatelom
zaloZzeného spracovatelskej zmluvy, zaniké taktiez zmluvny vztah medzi Stranami
zalozeny tymito VPU, ktory sa vztahuje k danej Spracovatelské zmluve, a obratene.

18. Zaverecné ustanovenia

1. Salvatorska klauzula. Ak sa stane akékolvek ustanovenie tychto VPU neplatné alebo
nevykonatelné, alebo ak je ako také uznané prislusnym sGdom ¢&i inym organom
nadanym pravomoci vydavat zavazné rozhodnutia alebo nalezy, nema tato skuto¢nost
vplyv na platnost &i vymahatelnost ostatnych ustanoveni VPU;

2. Jazykové znenia, rozhodné pravo.Tieto VPU su preloZzené do viacerych jazykovych
verzii; v pripade akychkolvek rozporov medzi jednotlivymi jazykovymi verziami ma
prednost znenie v ¢eskom jazyku. Vzhladom k tomu, Ze Poskytovatel mé sidlo v Ceskej
republike, kde su tiez umiestnené podstatné technické aspekty Cloudu JABLOTRON,
riadia sa tieto VPU a maju byt vykladané v sulade s pravnym poriadkom Slovenske;j
republiky. Pre pripad sudneho sporu s Poskytovatefom sa dojednava ako vyluéna
miestna prislusnost sudu,

3. Nevykonanie prava. Pre pripad, Ze by Poskytovatel neuplatnila mektore zo svojich prav
alebo zakonné prostriedky ochrany prav, ktoré mu patria podla tychto VPU alebo podla
aplikovatelnych predpisov, alebo na fiom netrval, suhlasi UzZivatel s tym, Ze takéto
konanie zo strany Poskytovatela nebude povazované za vzdanie sa takéhoto prava zo
strany Poskytovatela.

4. Riesenie sporov. V pripade, Zze dbjde medzi Poskytovatelom a UZivatelom v postaveni
Spotrebitela ku vzniku spotrebitelského sporu zo zmluvy, ktory sa nepodari vyriesit
vzajomnou dohodou (tj. UZivatel' v postaveni Spotrebitela je povinny obratit sa najprv na
Poskytovatefa), mbéze Uzivatel v postaveni Spotrebitela podat navrh na mimosudne
rieSenie takehoto sporu uréenému subjektu mimosudneho rie$enia spotrebitelskych
sporov, ktorym je Slovenska obchodna inSpekcia (Ustredny indpektorat - oddelenie ADR,
Stépanska 15,120 00 Praha 2 Ceska republika; e-mail: adr@coi.cz ; web:
adr.coi.cz). Uzivatel v postaveni Spotrebitela moze vyuzit takisto platformu pre rieéenie
sporov on-line na adrese http://fec.europa.eu/consumers/odr/, ktora je zriadena
Eurépskou komisiou.

* ok %

Zmluva o spracovani Osobnych udajov
¢é. CZ_ZS_20180525
Véazeni Uzivatelia,

ak pri cerpani Sluzieb v ramci uzivani Cloudu JABLOTRON spracovavate Osobné Gdaje inych
0s6b ako ich Spravca (napr. ak vyuZivate ukladanie foto &i video zaiznamov do Cloudu
JABLOTRON, umoziiujete pristup do Cloudu JABLOTRON d’al§im osobam na zaklade vedl’ajsich
pristupovych opravneni, a to nie len v priebehu vyluéne osobnych & domacich ¢innosti, alebo ste
Montaznym partnerom vyuZivajicim sluzbu MyCOMPANY)vztahuje sa na Vas povinnost
vyplyvajucu z Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrane fyzickych
0s0b pri spracovani osobnych Udajov a volnom pohybe tychto Udajov (GDPR) , mat’ pri
spracovani tychto idajov, ak k spracovaniu vyuZivate d’alSiu osobu (Spracovatel’a), uzavrett zmluvu
o spracovani osobnych ddajov.

Ak udelite inej osobe, tzv. Vedl’ajSieho uZivatelovi, vedPajSie pristupové opravnenia k U¢tu v Cloude
JABLOTRON a Osobnym ddajom v fiom uloZzenym, ste povinni bezodkladne informovat’
vedPajSieho uZivatela o jeho povinnostiach vyplyvajicich z VOP a zo Spracovatel’ské zmluvy, ao
tom, Ze je nimi tieZ viazany .

Pokial Vam €oby PouzivatePovi Cloud JABLOTRON iny UZivatel’ udelil vedPajSej pristupové
opravnenia k svojmu Uétu a udelil Vam tym pristup k Osobnym tdajom v fiom uloZenym, je nutné,
aby ste vyslovili svoj sihlas s touto spracovatel’skej zmluvy. V pripade, Ze s podmienkami



Spracovatel’ske zmluvy nesahlasite, ste povinni sa zdrzat’ uzivania vedPajSich pristupovych
opravneni k Uétu PouZivatela, ktory Viam vedPajsie pristupové opravnenia k svojmu Uétu poskytol,
a informovat’ o0 svojom nesihlase tohto Uzivatel’a. Za tymto U¢elom nasleduje znenia
Spracovatelské zmluvy, ktoru jej odstihlasenim uzatvarate s nadou spolognostou pre
spracovanie predmetnych osobnych Udajov nachadzajucich sa v Cloude JABLOTRON. V
pripade, Ze by ste mali vyhrady k obsahu zmiuvy, kontaktujte nas na gdpr@jablotron.cz.
PouZivatelia, ktori pri €erpani SluZieb v ramci uZivani Cloudu JABLOTRON nespraciivajii osobné
udaje inych os6b, resp. tak robite iba v priebehu vyluéne osobnych ¢ domacich innosti, Ziadnu
zmluvu o spracovani Osobnych idajov s naSou spolo¢nost’ou neuzatvarate.

uzavreta v stlade s &l. 28 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracovani Osobnych Udajov a volnom pohybe tychto Gdajov
ao zruseni smernice 95/46 / ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Osobnych Gdajov), v platnom
zneni (dalej tiez "GDPR")
(tdto zmluva dalej oznacena tieZ ako " Zmluva ")

1. ZMLUVNE STRANY A ICH POSTAVENIE

1.

Zmluvnymi stranami su spolo¢nost Jablotron, sidiom Pod Skalkou 4567/33, 466 01
Jablonec nad Nisou, IC 286 68 715, zapisana v obchodnom registri Okresného stdu v
Usti nad Labem, oddiel B, vlozka 1957 (dalej len " Spracovatel’") a UZivatel podia
V8eobecnych obchodnych podmienok sluzby Cloud JABLOTRON (dalejlen " Spravea ).

2. PREDMET ZMLUVY A UCEL

1.

4.

Predmetom tejto zmluvy je spracovanie vybranych Osobnych Udajov tretich oséb, ktoré
nie su Stranami tejto zmluvy. Osobné Udaje tychto tretich os6b st zachytené pomocou
konkrétnych aplikacii, ktoré Spravca vyuZiva v ramci Cloudu JABLOTRON (dalej len
" Cloud JABLOTRON "). Rozsah Osobnych udajov, ktoré spracovava kazda jednotliva
Sluzba, je uvedeny pre kazda jednotlivd Sluzbu nizsie. Ugel spracovania Osobnych
Udajov, ako aj kategodrie Subjektov Osobnych Gdajov, vymedzuje Spravca.

Spracovanie Osobnych Udajov upravené touto zmluvou prebieha na zaklade dohody
medzi stranami, ktorého obsah je stanoveny vo V$eobecnych obchodnych podmienkach
sluzby Cloud JABLOTRON (dalejlen " VOP "), s ktorymi Spravca vyslovil sthlas spolu s
uzavretim tejto zmluvy. Terminologia pouzivana v tejto zmluve je v stlade s terminologiou
pouzivanou vo VOP,

Ak dbjde k ukonéeniu zmluvného vztahu medzi Stranami zaloZzeného VOP, zanika taktiez
zmluvny vztah medzi Spravcom a Spracovatelom podla tejto zmluvy. V pripade
ukoncenia zmluvného vztahu zanika aj spracovavanie.

Kateg6rie Osobnych udajov, ktoré st predmetom spracovania su stanovené niZsie v tejto
Zmluve pre kazdu jednotlivi Sluzbu.

3. SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV V RAMCI SLUZBY MYJABLOTRON

1.

Uéelom spracovania Osobnych tdajov v ramci sluzby MyJABLOTRON je spracovanie a
sprava udajov VedlajSich pouzivatefov, ktorym UZivatel zriadil vedliaj$ej pristupové
opravnenia, a v zavislosti od vyuzivanych Sprievodnych aspektoch spracovanie a sprava
fotografickych zaznamov vyhotovenych Zariadenim podla jeho nastavenia UzZivatelom,
ako aj spracovanie a sprava dat vedené knihy jazd.

Spracovatel v ramci poskytovania sluzby MyJABLOTRON spracovava niektoré alebo
vSetky uvedené kategoérie Osobnych Udajov: e-mailova adresa Vedlajsich uZivatelov,
fotografické zaznamy zo Zariadenie, Gdaje knihy jazd a ich histoériu, prevadzkové Gdaje
vozidla vratane lokalizagnych, meno a priezvisko osoby, ktorej bolo vozidlo zverené .

4. SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV V RAMCI SLUZBY MYCOMPANY

1.

Ucgelom spracovania Osobnych tdajov v ramci sluzby MyCOMPANY je spracovanie a
evidencia obchodnych ponidk MontaZznych partnerov uréenych zaujemcom o
zabezpecenie objektov, nasledné sprava realizovanych instaldcii, vratane prehladov ich
konfiguracii a nastavenia, a v pripade zaujmu UzZivatela umozZnenie vzdialeného pristupu
a riadenia jemu dodany instalacie.

Spracovatel v ramci poskytovania sluzby MyCOMPANY Spracovavané kategorie
Osobnych Gdajov: meno a priezvisko, telefonne &islo, adresa, e-mailova adresa, 1CO,
DIC, telefénne ¢islo Ustredne Zariadenie, registradny kod tstredne Zariadenie, IP adresa,
ID UZivatela, fotografie objektu, GPS &i adresa strazeného objektu, popis strazeného
objektu, RZ vozidla zakaznika, nazov PCO, na ktory je Zariadenie pripojené.



